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Wir sind das Team KING OF MACHINES und
unser Anspruch ist es, niemals aufhdren

zu begeistern! Seit 1980 konstruieren und
fertigen wir Fitnessgerate. In unserem Head-
quarter in Gelsenkirchen werden jeden Tag
Tonnen von Stahl bewegt und verarbeitet
und, als die starksten Kraftgerate der Welt,
verschickt. Uber 200 Mitarbeiter aus 20
Nationen arbeiten taglich daran, Kunden aus
mehr als 50 Landern weltweit mit Produkten
von gym80 zu versorgen.

200 30

Mitarbeiter im verschiedene
Headquarter Berufsfelder

Mitarbeiter aus Kunden in liber

20 50

Nationen Landern

gyma80 International GmbH
WiesmannstraBe 46

45881 Gelsenkirchen
0209-970 64 0

www.gym80.de
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KAUFMANNISCHER SACHBEAR-
BEITER (M/W/D) SERVICE INTER-
NATIONAL

Als kaufmannischer Sachbearbeiter (W/M/D) Service International verstarkst du unser Team
in Gelsenkirchen und bearbeitest Service- und Garantiefille unserer auslandischen Kunden
und Handler.

DEINE AUFGABEN:

. Kundenorientierte Kommunikation mit auslandischen Kunden und Handlern

e Kaufmannische Abwicklung von Service- und Garantieféllen

e Kommunikation und Beauftragung von Logistikern und Dienstleistern

e  Erstellung von Dokumenten und Sicherstellung des Service-Workflows

e Innerbetriebliche Schnittstelle zwischen Vertrieb, Handlern, Produktion und Versand
. Proaktive Mitarbeit im globalen Netzwerk

e Uberwachung von Rahmenvertragen

DEINE BASICS:

e Erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Ausbildung mit Berufserfahrung in der Kunden-
kommunikation

e  Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e  Erfahrungen mit ERP Systemen, idealerweise SAGE

e Hochster Eigenanspruch an Genauigkeit und Qualitat

e Gute Kenntnisse in den gangigen MS-Office Produkten

e  Stressresistenz, Flexibilitat und Belastbarkeit

e  Selbststandige und eigenverantwortliche Arbeitsweise

e  Teamfahigkeit

WIR BIETEN DIR:

e  Eine attraktive Vergitung und vermogenswirksame Leistungen

e Weiterentwicklung und Schulungsmdglichkeiten

e  Ein flexibles Arbeitszeitmodell mit Kernarbeitszeiten und einem Zeitkonto zur freien Verfligung

e Ein offenes, teamorientiertes Arbeitsumfeld

e Mitarbeiterrabatte im gym80-Shop und bei Corporate Benefits

e  Kostenlose Nutzung der groBBen, top ausgestatteten Trainingsflache vor oder nach der Arbeit

e Eine Anwesenheitspramie fur das Jahr 2024 in Hohe von max. 1.000,00 € netto

e  Eine Mitarbeiter-werben-Mitarbeiter-Pramie in Héhe von max. 600,00 €

e  RegelmaBige Team-Events und Unternehmensfeiern

e 28 Urlaubstage pro Jahr und halbe Sonderurlaubstage an Weihnachten, Silvester und zum
Geburtstag

e Internationales Arbeiten

INTERESSE GEWECKT?
Dann sende jetzt Deine vollstandigen Unterlagen, mit Angabe Deiner Gehaltsvorstellung, ausschlief3-
lich per E-Mail unter dem Stichwort ,Service International” an: jobs@gym80.de.
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